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TWI - Training Within Industry — rozwdj umiejetnosci liderow produkg;ji

l. Cel szkolenia:

Celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom wiedzy oraz praktycznych umiejetnosci w zakresie programu
TWI (Training Within Industry), ktéry wspiera rozwdj lideréw liniowych i mistrzéw w trzech kluczowych
obszarach: skutecznego szkolenia pracownikdw (JI), doskonalenia metod pracy (JM) oraz budowania dobrych
relacji miedzyludzkich (JR). Uczestnicy nauczg sie, jak standaryzowac sposdb wdrazania nowych pracownikéw,
jak analizowad i usprawniad prace oraz jak zarzadzac relacjami w zespole.

Il. Grupa odbiorcza:

Grupy odpowiedzialne za wdrozenie metody TPM w organizacji.

Pracownikdw firm produkcyjnych, utrzymania ruchu, jakosci, inzynierii procesu, logistycznych,
ktdrzy chcg poszerzyé swojg wiedze w zakresie efektywnego rozwigzywania problemoéw, dobrej
organizacji miejsca pracy i doskonalenia proceséw produkcyjnych.

Liderow obszaréw produkcyjnych, ktdrzy odpowiedzialni sg za realizacje kluczowych proceséw
w przedsiebiorstwie i zaangazowanie pozostatej kadry pracowniczej w procesy doskonalenia w
organizacji.

Trenerzy wewnetrzni, team leaderzy

Pracownicy dziatéw szkolen i HR w firmach produkcyjnych

Ill. Czas trwania:

2 dni (16 godzin dydaktycznych)

IV. Metody szkoleniowe:

a) interaktywny wykfad

b) Cwiczenia indywidualne i zespotowe

c) Studium przypadkdw (case study)

d) Warsztaty praktyczne z tworzeniem arkuszy TWI (JI, JM, JR)

e) Praca w parach i grupach (¢éwiczenia instruktazu, analiza pracy)

f) Dyskusje, burza mozgow, refleksja
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Program szkolenia
Dzien 1: Skuteczne szkolenie i usprawnianie metod Dzien 2: Zarzadzanie zespotem, relaciami i
rac wdrazanie TWI

e Otwarcie szkolenia: integracja e Job Relations — zarzadzanie relacjami — 4

przedstawienie  uczestnikéw, zebranie kroki budowania dobrych relacji, sytuacje

oczekiwari, przedstawienie celéw i agendy konfliktowe, rola komunikacji i zaufania w

e Wprowadzenie do TWI - historia zespole.
i zastosowanie w lean manufacturing, e Warsztat praktyczny — rozmowy trudne
kluczowe filary, rola lidera liniowego. i sytuacyjne — symulacje scenariuszy,
e Job Instruction — skuteczne instruowanie prowadzenie  rozmow,  informacja
zwrotna.

pracownikbw — 4 kroki metody I,

tworzenie JBS, skracanie czasu wdrozenia * Zintegrowanie filarow TWI - zastosowanie

i zwiekszaniem jakosci. w praktyce — jak potaczy¢ JILUM i JR

o Warsztat praktyczny -  instruktaz w praktyce, studium przypadku, dziatania

stanowiskowy — przygotowanie arkuszy, naprawcze.

¢wiczenia w parach. e Wdrazanie TWI w organizacji — od czego

e Job Methods — doskonalenie metody pracy zacza¢, rola  lideréw i treneréw
wewnetrznych, mierniki efektywnosci
TWI.

e Podsumowanie szkolenia — refleksja

— metoda 4 pytan, analizowanie operacji,
identyfikacja strat.
e  Warsztat praktyczny —analiza metod pracy

_ praca z przyktadowym procesem lub uczestnikéw, kluczowe wnioski, wreczenie

realnym przypadkiem z firmy uczestnikéw, certyfikatow.

Cena szkolenia:

Catkowity koszt szkolenia (16 godzin dydaktycznych) ustalany jest indywidualnie w zaleznosci od liczebnosci
grupy.

Cena zawiera udziat w szkoleniu, materiaty szkoleniowe, certyfikat ukoriczenia szkolenia, dojazd trenera.

Istnieje mozliwos$¢ organizacji sali szkoleniowej wraz z przerwa kawowg lub/i noclegu wraz z wyzywieniem
dla uczestnikow.




